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JAKE NAHRADNI DILY LZE

Pro opravy vozidel Ize pouzit originalni dily nebo dily odpovi-
dajici kvality.

“Originalni nahradni dily” nejsou pouze ty, které jsou distri-
buovany vyrobci vozidel, ale take ty, ktere jsou nositeli loga
vyrobce autodilu. Ve vetsing pripadu jsou oba typy vyrabeny
na stejné tovarni lince za stejnych podminek a dle stejnych
predpisu.

Existuji také “dily odpovidajici kvality”. To jsou dily vyrobené
nezavislymi vyrobci a jsou kvalitativné rovnocenné s origi-
nalnimi dily.

Vas servisni technik vam je muze doporucit.

MOHU SI VYBRAT JAKO

SERVISNI DILNU?

Ana! Zakaznici si mohou svobodne vybrat jakykoliv auto-
servis. To znamena, ze si mohou svobodné zvalit, kdo prove-
de servisni zasah na jejich vozidle, at uz jde o znackovy nebo
neznackovy servis.

A CO ZARUCNI PODMI

Vyrobce nemdze podmifovat provedeni zarucni opravy vy-
hradnim pravem provadét tyto Ukony v ramci své servisni
sité nebo vyhradnim pravem pouzit pouze vlastni znackove
nahradni dily.

V souladu s Evropskou komisi maji zékaznici pravo vyuzit
jakykoliv autoservis pro opravy nespadajici do zaruénich
podminek, a to jak béhem zakonné, tak i prodlouzené za-
rucni Ihaty.

Je samozrejme, ze kazdy servisni technik je ze zakona zod-
povedny za provedenou praci a ruci za ni. Tudiz kdokaliv, kdo
poskodi vase vozidlo svou nedbalou praci nebo pouzitim
vadnych soucastek, je za své konani zodpavedny.

Stazeni z provozu, bezplatny servis a zaruéni opravy
Vlyjimka z pravidel nastava, pokud zavada vyzaduje opravu
na naklady vyrobce. Jakakaliv zavada vznikla pri vyrobnim
procesu musi byt opravena vyrobcem. V takovych pFipa-
dech, kdy naklady hradi vyrobce, tj. stazeni vozidla z pro-
vozu, bezplatny servis, rozsahlé zarucni opravy apod., urci
vyrobce, kde musi byt prace provedeny. Vyrobce rovnez
rozhodne, které soucastky mohou byt pouzity.

Pojistné a zaruéni smlouvy

Tato prava Ize uplatnit béhem zarucni Ihdty pouze na nedil-
né soucasti vozidla porizené pri nakupu. Pojistné a zaruéni
smlouvy na samostatne zakoupené soucasti nemaji v tom-
to pripadé platnost.

A proto budte pfi padpisu zaruéni smlouvy pozorni, abyste
svym podpisem neomezili sva prava!

Vyuzijte svobodne svych
prav v rozhodovani,

jak a kdo nalozi pri

oprave s vasim autem. Ko-
nec koncu, je to vase auto!

Veédeél jste, ze...?

80% nahradnich dild je vyrédbeno vyrobci nahradnich dild
a nikali vyrobci vozidel. Ty jsou poteé distribuovany do auto-
dilen nezavislymi velkoobchodniky.

IVlotoristé v soucasné dobe
vyuzivaji moznosti svobodné
volby v podminkach popro-
dejni péce o sva vozidla, a to
diky pravidlum stanovenym
evropskym zakonodarnym
organem

0 voIné soutezi.

Vedeéli jste, ze...?

V souladu s Evropskou komisi vyrobce vozidel nemuze od-
mitnout provedeni zarucni opravy, jako je napriklad vadne
elektricky ovladané okno, jednoduse proto, ze vymeénu ole-
je proved! autoservis mimo oficialni servisni sit.

TO REPAIR



